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Omniva – 包裹交付量增加 60%，
更多的非接触式交接 

库房工作人员和快递员使用 Datalogic 得利捷坚固的 Memor™ 10 PDA，在波罗
的海寒冷的冬天提供快速、灵活的电子商务服务。 

最初是一个传统的邮政服务。今天，它是一家成功的国际物流公司，拥

有 辆车辆和 名快递员，提供电子账单、文件交付和信件服务的现代邮

政服务。凭借其在物流和电子商务价值链方面的经验， 已经发展成为一

个 亿欧元的企业。

目标
为 的包裹分拣设施和快递

公司提供可靠的设备，可承受低至 

的温度。

方法
通过测试四种最畅销设备的可靠性

和性能，包括在低温冷库中的测试，

找到最佳解决方案。

技术要求
英寸屏幕

蜂窝数据连接

摄像头

读取二维条码

年，电子商务和非接触式

交付需求增加。 前期已

经在其基础设施上进行了投资，

当新冠疫情到来时，这得到了

回报，因为他们的电子商务和

包裹递送增长了 。他们只

是增加了他们的交付和非接触

式交接，以使更多的包裹快速

到达客户手中。

是一家现代物流企业，可

向邮局和包裹储物柜以及客户家

中送件。因此，他们的电子商务

合作伙伴可以提供交付方式的选

择，每个包裹都有条形码跟踪，

以便客户知道何时到达。

的库房工作人员和快递

员一直使用三星和 手

机来扫描包裹，尽管这些设备主

要是消费类手机。他们对这些消

费类手机有一些担忧 可靠性是主

要的，所以 决定寻找一个

更合适的方案来取代它们。由于是

政府所有企业， 进行了一次

经过严格测试的公共采购，以选择

他们的新设备。他们决定与 

合作，这是爱沙尼亚领先的收银

硬件设备分销商。 在零售和

物流领域拥有令人印象深刻的客户

名单，并为每个项目建立了一个定

制的解决方案。 

艰苦工作和恶劣条件下的可靠性 

业务发展主管 说：“我

们建议 不要只是在技术规

格参数上寻找最好的，而是要通过

查看一些研究案例是来决定什么才

是他们实际需要的，以及什么能最

符合这些要求。”
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解决方案
得利捷轻巧的用户友好型

手持式 ，带有

操作系统、 百万像素扫描

引擎和行业首创的无线充电功能。

结果
 的快递员可以选择在哪里

给他们的设备充电

 充电减少了返回车厂的

次数，节省了时间

 无线充电带来更长的使用寿命

和更低的拥有成本

公司需要在他们的仓库中

扫描大量包裹上的条形码，以及

在交付时进行交接。他们需要一

个 英寸的屏幕，一个 蜂窝

数据连接，一个摄像头，以及读

取二维条码的能力 所有这些都

在一个坚固的设备上，以承受大

量的工作。

向 提供了四个

著名的扫描设备品牌。他们

测试了每一个扫描设备的抗

摔性、可用性和蜂窝网络覆

盖的可靠性。他们还在冰柜

中测试了它们在低温环境中

的表现，因为波罗的海地区

的冬季气温可降至零下 ，

但邮政快递服务仍需可靠地

运行。

得利捷 灵

活的充电方式节省了快递员的时

间

得利捷公司的 

在性能上成为明显的赢家，

并且成本最低。它的充电选项是

一个重要的优势。

可以通过 端口

充电，因此快递员可以在任何地

方为他们的设备充电，为他们节

省了大量时间，而且它还有一个

新的无线充电功能。

无线充电延长了设备的使用寿

命，因为它们在充电对接过程

中不会被损坏 这有助于降低

拥有设备的成本，而且 

使用 

操作系统，所以快递员很容易

使用。它还得到了谷歌对移动

服务的认可。

其他设备都需要充电
底座来充电，Omniva 

喜欢这样的应用，即
快递员可以选择将设
备带回家或将其留在
分拣设施中充电。能
提供以上两种选择是
一个巨大的优势。 

业务发展主管
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